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Rezervovanim terapie klient potvrzuje, Zze témto podminkam rozumi a souhlasi's nimi. Dohoda o spo-
lupraci se uzavira Ustné béhem setkanf.

Sluzby a ceny
Terapeutka poskytuje individudln{ terapii pro dospélé (18+) ve své soukromé praxi na adrese U Ti vl
294 v Ceskych Budg&jovicich. Absolvovala 5 lety psychoterapeuticky vycvik SUR. Terapeutka pracuje
pod odborné vedenou supervizi metodou rozhovoru z psychodynamické perspektivy. Ve své praci se
Fidf etickym kodexem CAP a doporucenimi pro profesi psychoterapeuta Ceské asociace pro psycho-
terapii, jejiz je ¢lenem.

Poskytovana sluzba neni ndhradou za odbornou zdravotni sluzbu klinického psychologa nebo psy-
chiatra (prectéte si ¢lanek Rozdil mezi psychiatrem, psychologem a psychoterapeutem). Sluzby je
mozné vyuzit bez nutnosti doporuceni obvodniho Iékare. Terapeutka nepotvrzuje propustky (je
mozné ziskat pouze Cestné prohlaseni's podpisem).

Terapie predstavuje dlouhodobéjsi spoluprdci na bazi pravidelného setkavani (nejcastéji 2x - 4x
mésicné). Délka jednoho setkanf je 50 minut. Setkdvani probiha osobné, vyjimecné online. Prvni 3
setkani slouzi k vyhodnoceni aktudlniho stavu klienta, definovani cilli a k Ustni dohodé spoluprace
v pripadé, ze klient i terapeut vyhodnoti takovou spolupraci jako podporujici zdravi a kvalitu zivota
klienta.

Cena terapie je 1000 K& za 50 min. Terapeut je opravnén cenik terapif jednostranné zmeénit. Zmény
jsou Ucinné od jejich zverejnéni na webovych strankach terapeuta.

Podminky terapie
Terapie neprobéhne, pokud je klient pod vlivem alkoholu nebo jinych drog. Osobni terapie je mozna,
pouze pokud klient nema infekéni onemocnéni, v opacném pfipadé je mozné setkat se online, pokud
da klient védéet alespori 4 hodiny pred zahajenim terapie formou SMS na telefonni ¢islo 735 002 344.
Méné nez 4 hodiny dopredu nelze garantovat, ze terapeutka stihne reagovat.
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Terapeutka smi ukoncit terapii, pokud klient pres upozornéni nedodrzuje tyto vSseobecné podminky,
ohrozuje zdravi, bezpecnost ¢i majetek vlastni nebo terapeutky nebo pokud je naruSena vzdjemnou
dlvéra a bezpecné prostredi pro vedeni terapie.

Klient je opravnén terapii kdykoli opustit bez uveden{ dlivodu.

Takto ukoncené terapie, z rozhodnuti klienta i pro uvedené okolnosti vylucuijici terapii, se vSak pov-
azuji za uskutecnéné, tedy bez naroku na ndhradnf terapii a klient je povinen setkanf uhradit.

Rezervace a platby
Rezervaci prvni terapie provadf klient prostfednictvim online rezervacniho systému znamylekar.cz.
Pokud si klient nenf jisty, zda je pro néj terapeutickd sluzba vhodna nebo ma jiné dotazy k posky-
tovanym sluzbam, m{ize napsat na email psycholog@porubova.cz.

Rezervovana setkanf klient uhradi nejpozdéji 3 dny po probéhlém setkani. Klient hradi platby bank-
ovnim prevodem na Ucet 1036772699/5500. V pripadé, ze klient nechce vystavit fakturu, je tfeba
misto variabilniho symbolu uvést do zpravy pro prijemce ¢as a datum setkanf, za které platbu hradi.
Rezervace dalsich termind probihaji na konci setkani nebo pres emailovou komunikaci dle volby
klienta. Je mozné rezervovat 1- 10 konkrétnich termind v r(izné nebo stejné ¢asy dle aktudlnich
moznosti terapeuta.

|

48 hodin prred rezervovanym setkanim prijde formou SMS/emailem upozornéni na blizici se termin

setkani.

ZruSeni rezervace
V pripadé potreby zruseni dohodnutého terminu terapie (napft. z dlvodu nemoci) terapeut vcas
informuje klienta a nabidne nahradni termin/y. NemUze-li klient absolvovat rezervovanou terapii, at
jednorézové nebo z dlivodi dlouhodobé nemoci, ozndmi to co nejdrive terapeutovi formou SMS

na telefonnf( ¢islo 735002344. V pfipadé, Ze klient zrusi rezervaci méné nez 24 hodin dopredu, bude
Uctovan storno poplatek ve vysi 100% ceny terapie.

Micenlivost a supervize
Veskeré informace, které zazni v pribéhu terapif, jsou dlvérné. Jinym osobam takto ddivérné infor-
mace terapeut nesdélf, s vyjimkou pripadd, kdy k tomu ma souhlas klienta, a s vyjimkou téch neobvy-
klych pfipadd, kdy by nesdéleni informace pravdépodobné uvedlo danou osobu nebo jiné osoby do
nebezpedi.

Klient bere na védomi, ze v pfipadé potreby terapeut konzultuje terapeutické postupy se supervi-

zorem. Supervize respektuje zasadu anonymity, takze nejsou sdélovany zadné Udaje, podle kterych
by bylo mozné klienta identifikovat.
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Ochrana osobnich tdaju
Klient bere na védomi, Ze terapeut je jako spravce osobnich tidajl opravnén zpracovavat jejich osob-
nf Udaje v souladu s narizenim (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajl a o volném pohybu téchto tdajl. Podrobné informace naleznete nize v sekci GDPR.

Reklamace
Mé-li klient podez¥eni na pochybenf terapeuta, ma moznost vznést dotazy nebo podat stiznost Ceské
asociaci pro psychoterapii (CAP).

Ceska asociace pro psychoterapii, z.s.
Nameésti |.P. Pavlova 1785/3, Praha 2, 120 0o
info@czap.cz

774 O50 413

Platnost
Tyto vSeobecné podminky nabyvaji platnosti od 1.4. 2024. Terapeut smi tyto podminky jednostranné
meénit, upravovat a doplfiovat, a to vzdy s platnosti ode dne zverejnéni nového znéni podminek na
webovych strankédch; pro rezervaci terapie vSak zlstdva rozhodné znéni podminek platné a Gcinné v
den provedeni rezervace terapie klientem.

V Ceskych Budéjovicich dne 1.4. 2023
Radka Porubova

ICO 11997273
TF 28. Rijna 32, Ceské Budéjovice, 37001

porubova-psycholog.cz



